
Para vender en redes sociales es crucial implementar 
herramientas tecnológicas con inteligencia artificial (IA) para 
optimizar tu presencia en línea, conectar mejor con tus clientes y 
ahorrar tiempo y recursos. ¡Descubre tres de ellas y cómo usarlas!

Herramientas clave con IA para redes sociales

ChatGPT

Modelo de IA que genera textos 
de forma rápida y personalizada 

a partir de una instrucción o 
“prompt” que da el usuario.

¿Cómo ayuda a vender?

Facilita la creación de copys 
de venta, es decir, mensajes 

cortos y persuasivos para 
publicaciones que enganchan 
a los clientes y los motivan a 
comprar. Puedes crear estos 
copys de ventas adaptados 
a campañas o necesidades 

específicas de tu negocio. Esto 
permite planear y automatizar 

publicaciones sin perder el 
enfoque en el cliente.

Canva

Plataforma de diseño gráfico 
con funcionalidades de IA  

fácil de usar, que permite crear 
contenido visual profesional 

desde cero o a través  
de plantillas.

¿Cómo ayuda a vender?

Permite diseñar gráficos, videos 
y otros elementos visuales 
atractivos que capturan la 

atención de los clientes. 
Puedes crear piezas llamativas 
que resalten tus productos o 
servicios, impactando en el 

interés del cliente y la decisión 
de compra. Es recomendable 
suscribirse a Canva Pro para 

tener más opciones de diseño 
y optimizar la apariencia de las 

publicaciones.

CapCut

Herramienta de edición de 
video con funcionalidades de 

IA que simplifica la creación de 
contenido audiovisual atractivo.

¿Cómo ayuda a vender?

Los videos son esenciales en 
redes sociales y CapCut permite 
editarlos de manera profesional, 
agregando efectos visuales que 
destacan el mensaje. Al captar 

la atención visual, se logra 
retener más tiempo al usuario, 
aumentando la posibilidad de 

interacción y conversión.

“Al usar herramientas de IA en tus estrategias 
de redes sociales, optimizas los recursos de 
tu empresa y conviertes la curiosidad de tus 
clientes potenciales en ventas efectivas con 
contenido de impacto, efectivo y atractivo que 
los lleva a la acción”.

Annie Quintero, mentora empresarial IA,  
experta en negocios y proyectos con inteligencia artificial,  

de la Cámara de Comercio de Cali.
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Cómo utilizar estas herramientas  
para tu estrategia de contenidos

Genera una tabla de contenido: 
en ChatGPT, crea un calendario de 
publicaciones de 30 días usando 
el modelo AIDA (Atención, 
Interés, Deseo y Acción) ajustado 
a tus productos o servicios.
Puedes utilizar una instrucción 
como esta:

“Eres un experto en marketing digital y debes crear un 
cuadro de contenido con método AIDA para el mes de 
___________, alusivo a la temporada ___________. 
Mi empresa se dedica a ___________ y los productos 
o servicios principales que quiero destacar son 
___________. Recuerda utilizar emoticones alusivos a la 
temporada ___________”.
Revisa y edita los textos que te arroja la herramienta 
para alinearlos con la identidad de tu marca.

Diseña el contenido audiovisual: 
con los textos listos, usa 
Canva para gráficos o CapCut 
para videos. Utiliza plantillas, 
personalízalas con los colores y 
logotipos de tu empresa, y añade 
efectos que resalten el mensaje.
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Programa las publicaciones: 
con todos los elementos 
creados, programa el 
contenido en las redes 
sociales de tu empresa para 
mantener una presencia 
continua y atractiva.
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Catapulta tus ventas en redes con IA
Si quieres aprender a vender más por tus redes sociales mediante la inteligencia artificial, 
accede a las memorias del webinar ‘Vende + con IA’ en el Campus Virtual de la Cámara de 
Comercio de Cali (CCC). En este webinar Annie Quintero, mentora empresarial IA con más de 
15 años de experiencia, revela cómo dominar las cinco mejores herramientas de IA para este 
propósito. ¡Dale play al video y encuentra las memorias aquí!

Recuerda que en el Campus Virtual de la CCC puedes acceder a muchos webinars  
y cursos virtuales gratuitos en temas clave para impulsar tu negocio. Ingresa aquí.

Haz crecer tus ventas con IA:
3 herramientas poderosas 
para redes sociales

https://ccc.kmelx.com/lms/course/1bd06b4c/details/
https://www.ccc.org.co/landing/campus-virtual/
https://www.ccc.org.co/landing/campus-virtual/
https://ccc.kmelx.com/lms/course/1bd06b4c/details/
https://www.ccc.org.co/landing/campus-virtual/

